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Even voorstellen (XMS)
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Klanttevredenheid (XMS)

Klantonderzoek XMS November 2008 (n=264)



Internet 
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KTO cijfer 8,5



Telefoon
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Radio- en Televisie
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Met een klein kastje
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TV Menu



Radio menu



Uitzending gemist



RTL+



Hyves op je TV



Volkskrant TV



Wedstrijd gemist?



Lokale Toepassingen



VZC TV
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XMS in Amersfoort
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Eenmalige Aansluitkosten
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Pakketten

Contractsduur is 1 jaar, daarna opzeggen per maand



Vraagbundeling
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Hoe krijgt men aansluiting?
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Vragen ?


